Международная практическая конференция "Белые ночи фандрайзинга"

24-27 июня 2010 в Санкт-Петербурге пройдет Международная практическая конференция "Белые ночи фандрайзинга" - уникальное событие, единственная российская конференция такого уровня.


За 3 года в конференции приняло участие более 400 человек из 13 стран и более чем 50 городов. Конференция "Белые ночи" - это место, где вы сможете получить свежие знания и идеи для поиска средств в своей организации, завязать полезные контакты, обменяться опытом и получить ответы на свои вопросы. 

На конференции мы рассмотрим многообразие форм и методов фандрайзинга. У Вас будет возможность познакомиться с поиском средств в разных сферах и секторах, ведущие темы в этом году: 

- "Платёжные терминалы - фр-решение для России?" 

- "Не только дети - фандрайзинг на "трудные" темы" 

- "Спорт во благо - фандрайзинг посредством спортивных мероприятий" 

- "Какой фандрайзинг можно считать эффективным?" 

- "Сайты, блоги, социальные сети: как сделать, чтобы они РАБОТАЛИ" 

- "Попечительский совет - искусство управления звездами" 

- "Привлечение известных людей - удача или искусство?" 

- "Официальное лицо - как обратить его в свою сторону?" 

- "Фандрайзер, руководитель, бухгалтер - пьеса для троих" 

- "Новое лицо донора - кого мы видим сегодня, с кем будем иметь дело завтра?" 

На сегодняшний день подтверждено участие следующих экспертов: Ольга Алексеева (CAF, Лондон), Ирина Меньшенина (Charity Solution, Москва), Наталья Каминарская (Форум доноров, Москва), Дмитрий Даушев (WWF, Москва), Яков Рогалин (фонд "Доброта", Донецк), Светлана Куц (Институт фандрайзинга, Киев), Сергей Долгов (Socialcraft, Москва), Алла Петрова-Лемачко (Гос. Филармония, Свердловск), Татьяна Задирако (United Way, Москва), Владимир Вайнер (Grand Prix, Москва) и др. 

Регистрационную форму и программу скачивайте с сайта конференции 
или запрашивайте по эл. почте: fr@crno.ru

Предварительная Программа Конференции находится в приложении.

Контактная информация:

Адрес организации: 191040, Санкт-Петербург, Лиговский пр., 87, офис 300
Контактное лицо: Наталья Шарикова - pr менеджер
E-mail: n.v.sharikova@gmail.com
Телефон: 8(812) 718-3794
Предварительная программа
IVМеждународной практической конференции 
«Белые ночи фандрайзинга.
Поиск средств для развития людей, организаций, территорий»
24-27 июня 2010, Санкт-Петербург, Россия
 
День 1.  24 июня, четверг
Деловая экскурсия
Старт и финиш – Центр развития некоммерческих организаций 
	Лиговский пр., д. 87, офис 300
 
	Мы подготовили для вас любопытные визиты, которые на примере петербургских некоммерческих организаций продемонстрируют характерные фандрайзинговые задачи и их решения
Путешествуя по Петербургу в автобусе, вы сможете рассмотреть и архитектурные, и фандрайзинговые достопримечательности нашего города, познакомитесь с коллегами и их опытом, примете участие в работе над фандрайзинговыми кейсами, специально подготовленными для конференции

	8:00-10:30
	Чай, кофе. Регистрация участников деловой экскурсии 
Знакомство участников. Мини-экскурсия по Центру развития некоммерческих организаций

	10:30
	Отправление автобуса от Центра развития некоммерческих организаций 
(Лиговский пр., д. 87 офис 300)

	11:00
	«Привлечение известных людей – удача или искусство?» 
Посещение благотворительного фонда помощи детям «Теплый дом»
Знакомство с организацией, кофе и чай

Кейс «VIP-персоны – как с ними работать?» Выработка конкретных решений участниками экскурсии. Опыт «Теплого дома»

Дискуссия. Вопросы, рекомендации

	12:30
	Обсуждение визита в автобусе

Экскурсия «Неравнодушный Петербург»

	13:00
	«Фандрайзинг на «сложные» темы» Посещение СПб региональной БОО «Ночлежка»
Знакомство с организацией, кофе и чай

Кейс «Бездомные – как сделать сложную группу привлекательной для фандрайзинга» 
Выработка конкретных решений участниками экскурсии. Опыт «Ночлежки»

Дискуссия. Вопросы, рекомендации

	14:30
	Обсуждение визита в автобусе

Экскурсия «Неравнодушный Петербург» (продолжение)

	14:45
	Обед 

	15:45
	«Массовый сбор небольших пожертвований «в жизни» и в интернете» 
Посещение благотворительного фонда «АдВита»
Знакомство с организацией, кофе и чай

Кейс «Копейка рубль бережет: как сделать массовый сбор пожертвований эффективным» 
Выработка конкретных решений участниками экскурсии. Опыт «Адвиты»

Дискуссия. Вопросы, рекомендации

	17:00
	Обсуждение визита в автобусе

Экскурсия «Неравнодушный Петербург» (продолжение)

	17:15
	«Сбор средств через почтовую рассылку… Не работает в России? Это миф!»
Посещение общественной благотворительной организации «Перспективы»
Знакомство с организацией, кофе и чай

Кейс «Как наладить сбор пожертвований через почтовую рассылку» 
Выработка конкретных решений участниками экскурсии. Опыт «Перспектив»

Дискуссия. Вопросы, рекомендации

	18:30
	Обсуждение визита в автобусе. Подведение итогов дня


День 2. 25 июня, пятница 
Тренинговый день
Место проведения - отель «Sokos Hotel Olympic Garden»
Батайский переулок, 3A
	9.00
	Регистрация участников, чай-кофе (фойе)

	9.30
	Открытие тренингового дня, приветствие участников, распределение на тренинги

Запись на консультации юриста, бухгалтера, финансового менеджера

Запись на «разборы полетов».

«Разбор полетов» - формат, где Вы можете показать экспертам и донорам то, что Вы уже сделали для фандрайзинга (сайт Вашей организации, письма-обращения с просьбой о ресурсах, фандрайзинговую презентацию) и в экспресс-формате получить обратную связь и рекомендации, как улучшить этот элемент Вашей деятельности для более успешного фандрайзинга
Консультации и «разборы полетов» проводятся в течение всего дня параллельно основной программе. Вы записываетесь, получаете свое индивидуальное время и отрываетесь от основной программы только для собственной консультации. Если Вы хотите послушать другие консультации, то юрист/бухгалтер/финансовый менеджер консультируют конфиденциально; на «разборе полетов» можно присутствовать, формат открытый

	 
	Начальный уровень 
Зал 1
	Продвинутый уровень
Зал 2
	Частные пожертвов.
Зал 3
	Стратегия фандрайзинга
Зал 4
	«Разборы полетов»
Зал 5

	10.00
	Весь фандрайзинг за 2 часа – супер-спринт для начинающих

Анна Шматко (ЦРНО, Петербург)
	Фандрайзинг-событие: секреты успеха

Ведущий уточняется
	Интернет-фандрайзинг: 10 технологий за 2 часа

Елена Павлычева (Школа НКО, Москва)
	Готовы ли вы к фандрайзингу? Почему у одних получается, а у других – нет?»

Джон Душински, (Bethechange consulting, Торонто)
	Сайт организации как инструмент фандрайзинга

Владимир Вайнер, Сергей Долгов (PR, ИТ), Ирина Меньшенина (фандрайзер), Василий Власов (частный донор)

	12.00
	Чай-кофе (фойе). Открытие книжного киоска

	12.30
	Блестящая заявка на грант: как спланировать успех

Ольга Каверина (Школа НКО)
	Взгляд донора: кому я не дам грант? Типичные ошибки российских фандрайзеров

Татьяна Задирако 
(United Way, Москва) 
	Проведение кампании по сбору средств на рабочем месте: свежий опыт

Борис Цирульников (Фонд Тольятти)
	Работа с постоянными донорами – философия и технология

Роланд Чаки 
(WWF, Будапешт)
	Сайт организации как инструмент фандрайзинга

 (продолжение)

Владимир Вайнер, Сергей Долгов (PR, ИТ),

Ирина Меньшенина (фандрайзер),

Василий Власов (частный донор)

	14.00
	Обед. Работает книжный киоск

	15.00
	Основы работы с корпо-ративными донорами

Ведущий уточняется
	Спонсорский пакет

Алла Петрова-Лемачко
(Свердловская филармония, Екатеринбург)
	Корпоративное волонтерство

Елена Корф (IBLF, Лондон)

 
	Небанальные решения в фандрайзинге 
Джон Душински (Bethechange consulting, Торонто) и 

Светлана Куц
(Институт Фандрайзинга, Киев)
	Фандрайзинг-презентация для бизнеса

Владимир Вайнер, Екатерина Руновская, (PR),

Ирина Меньшенина (фандрайзер),

Анастасия Веселова (корпоративный донор)

	16.30 
	Чай-кофе (фойе), Работает книжный киоск 

	17.00
	Бюджетные деньги и фандрайзинг: 10 важнейших рекомендаций

Анна Шматко (Центр РНО, Петербург) 

и

Роман Боярков (КМПиВОО Правительства СПб)
	GR (Government Relations) – как «повернуть к себе» официальное лицо?

Михаил Савва (ЮРРЦ, Краснодар)
	Фандрайзинг для государственных учреждений

Алла Петрова-Лемачко
(Свердловская филармония, Екатеринбург)
	Фандрайзинг через мобильные телефоны – потенциал и возможности

Роланд Чаки 
(WWF Венгрия)
	Фандрайзинговое письмо в коммерческую компанию

Яна Якушева (фандрайзер, Downside Up, Москва),

Анастасия Веселова (корпоративный донор)

	18.30
	Окончание работы, свободное время.
19.30 отъезд автобуса на обзорную экскурсию «Белые ночи в Петербурге» 


 
День 3. 26 июня, суббота 
Тема дня – что работает сегодня и что будет работать завтра?
Место проведения - отель «Sokos Hotel Olympic Garden»
Батайский переулок, 3A
 
	9.00
	Регистрация участников Конференции

	10.00
	Открытие Конференции
Ведущая – Анна Клёцина (Центр РНО, СПб)

 «В Россию с любовью» - завтрашний день фандрайзинга в мире. Мечты и реальность. Путешествие по разным странам мира, которое окончится в России 
Ирина Меньшенина (Downside Up, Москва) и Джон Душински (Bethechange consulting, Торонто)

Современный российский фандрайзинг – что мы видим сегодня и что ждет нас завтра? 
Ольга Алексеева (CAF, Лондон)

Тема уточняется
Лев Амбиндер (Российский фонд помощи Издательского дома Коммерсантъ, Москва)

 

	12.00
	Чай-кофе (фойе). Открытие благотворительной лотереи
Работает книжный киоск

	12.30
	Моя история фандрайзинга 
Интерактивное знакомство и интенсивный обмен опытом. 
Возможность получить рекомендации от коллег
Ведущая – Анна Клёцина (Центр РНО, СПб)

	14.00
	Обед
Работает благотворительная лотерея 
Работает книжный киоск

	15.00
	Технологии и методы фандрайзинга: мастер-классы в формате делового кафе
Каждый столик «делового кафе» будет посвящен одному фандрайзинг-методу или технологии. Радушный хозяин стола (фандрайзер, имеющий личный успешный опыт работы с данной технологией) расскажет о применении метода «шаг за шагом». У всех участников дискуссии за столом будет возможность обсудить возможности и ограничения данного метода, получить рекомендации и поделиться опытом. Группы за столами – открытого состава, то есть можно свободно переходить от столика к столику, участвуя в разных обсуждениях

	
	Фандрайзинг-акции для бизнеса (Ведущий уточняется)

Фандрайзинг в госсекторе (Михаил Савва, ЮРРЦ, Краснодар и Анна Орлова, ЦРНО, Петербург)

Крупные фандрайзинговые акции (Ведущий уточняется)

СМС-акции (Ведущий уточняется)

Сбор пожертвований через платежные терминалы (Егор Кудаков, Волонтерская служба, СПб)

Сбор пожертвований через сайт (Татьяна Тульчинская, «Здесь и сейчас», Москва)

Фандрайзинг-акции в Интернете (Анна Семенова, otkazniki.ru)

Фандрайзинг через социальные сети (Сергей Долгов, SocialCraft, Москва)

Электронные и почтовые рассылки (Яков Рогалин, Доброта, Донецк)

Фандрайзинг через блоги (Елена Павлычева и Мария Хадеева, Школа НКО, Москва)

Электронные кошельки (Ведущий уточняется)

Фандрайзинг посредством спортивных мероприятий (Ирина Меньшенина, Downside Up, Москва)

Ящики для пожертвований: открываем заново (Анна Плавкова, Перспективы, СПб)

ДОБРОпромо – благотворительные промо-материалы (Владимир Вайнер, Grand Prix, Москва)

	16.00
	Чай-кофе (фойе)
Работает благотворительная лотерея, 
Работает книжный киоск

	16:30
	Дискуссия-«аквариум»: 
Какие методы действительно работают сегодня в России? Что «выстрелит» завтра? 
БорисЦирульников, Дмитрий Даушев, Рональд Чаки, Ольга Алексеева, Алла Петрова-Лемачко

	17.30
	Одноактные пьесы и перфомансы с обсуждением «горячих» вопросов

	 
	Зал 1

Не только дети… Трудные темы в фандрайзинге

Мария Хадеева
(фонд «Живой», Москва)

Со-ведущие уточняются

 
	Зал 2

Все до копейки пойдет…
Административные расходы или могут ли НКО питаться воздухом

Ведущий уточняется
	Зал 3

Слова и деньги… 
Все знают, никто не жертвует. Что делать?

Владимир Вайнер 
(Grand Prix, Москва)
	Зал 4

Сайты, блоги, социальные сети: напрасная надежда или золотое дно?

Сергей Долгов, (SocialCraft, Москва)

Татьяна Тульчинская
(Здесь и сейчас, Москва)

 
	Зал 5

Как сделать, чтобы у нас все было, а нам за это ничего не было?
Юридические аспекты
фандрайзинга – любимое и новости

Ольга Свириденкова
(Юристы за Гражданское общество)

Наталья Суходольская (ЮЗГО, ЦРНО)

	19:00
	Вечерняя пленарная сессия: интерактивное подведение итогов дня. Ведущая – Анна Клёцина

	19.30
	Окончание работы

	20.30
	Легкий ужин и экскурсия по рекам и каналам


День 4. 27 июня, воскресенье
Тема дня – Я-донор
Место проведения - отель «Sokos Hotel Olympic Garden»
Батайский переулок, 3A
	10.00
	Пленарная сессия: 
Донор настоящего и будущего – кто он?Ведущая – Анна Клёцина 
Организованные доноры – как они меняются? Обзор ситуации и современных тенденций в России и за рубежом. Наталья Каминарская (Форум Доноров, Москва)

Корпоративные доноры – какую динамику мы наблюдаем? 
Татьяна Задирако (United Way, Москва) 

Частные доноры в России – кто они? Ольга Алексеева (CAF, Лондон)

	11.30
	Чай-кофе (фойе) Работает лотерея и книжный киоск
Открытие и работа стендовой сессии «Инфрастуктура фандрайзинга»

	12.30
	Самые экзотичные доноры: прокуратура, МВД, колясочники – и это не предел! 
Яков Рогалин (Доброта, Донецк) 
Конкурс «Самый экзотичный донор»
Можем ли мы позволить себе «случайные связи»?Создание системы 
долгосрочных отношений с  частными донорами. Дмитрий Даушев (WWF, Москва)

Доверие как тонкая материя. Фандрайзинг как работа с доверием 
Борис Цирульников (фонд Тольятти)

Подведение итогов конкурса «Самый экзотичный донор». Вручение призов

	14.00
	Обед. Работает книжный киоск

	15:00
	Лицом к лицу: диалоги с донорами

На эту сессию мы пригласили самых что ни на есть «живых» и «настоящих» доноров. 
Они расскажут о своем опыте и мотивации, ответят на вопросы

	 
	Зал 1

Госсектор

Владимир Честноков
(КМПиВОО Правительства СПб)
	Зал 2

Корпоративные доноры

Ярослава Михайлова
(Ярославна, СПб)
	Зал 3

Частные доноры

Василий Власов
(частное лицо)
	Зал 4

Фонды

Татьяна Задирако 
(United Way, Москва)

	15:45
	Как работать с донором. Мастер-классы

	 
	Зал 1

Послевкусье доброты. Как сделать донору приятно?

Яков Рогалин
(Доброта, Донецк)
	Зал 2

Как отправить 10,000 персональных писем одним кликом? Создаем вашу первую фандрайзинг-базу с рассылкой за 20 минут

Дмитрий Даушев 
(WWF, Москва)
	Зал 3

Попечительский совет – искусство управления звездами

Ирина Меньшенина (Downside Up, Москва) и Ирина Рязанова (Большая перемена, Москва)
	Зал 4

Работа с крупными донорами в российской действительности

Ольга Алексеева
(CAF, Лондон)

	17.00
	Чай-кофе (фойе)

	17.30
	Дискуссии о насущном, но не затронутом ранее

	 
	Зал 1
Фандрайзинг для развития территорий

Маргарита Гришечкина (Фонд местного сообщества «Калининград»)
	Зал 2
Фандрайзер, руководитель, бухгалтер: пьеса для троих

Команда Downside Up (Москва)
	Зал 3
Финансовая эффективность фандрайзинга: как ее измерить, что считать успехом

Ведущий уточняется
	Зал 4

Госденьги как ресурс: стоит ли овчинка выделки

Михаил Савва (ЮРРЦ, Краснодар) и Анна Орлова (ЦРНО, СПб)

	18.30
	Закрытие: подведение итогов Конференции. Выступления экспертов и участников

	19:00
	Окончание работы


Вся информация по конференции и онлайн-регистрация – на www.fr.crno.ru
Также обращайтесь к Ксении Чупровой по эл. почте: fr@crno.ru, тел/факсу +7(812)718-3794,

Моб. тел. +7(950)000-7575, а также skype ksenia_crno

